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SEMINARIO DE INNOVACIÓN, GOBERNANZA E INTELIGENCIA 

TURÍSTICA EN DESTINOS CON ÁREAS PROTEGIDAS DE 

PATAGONIA 
 

Objetivos del Seminario. 

 

El Seminario de Turismo en Patagonia que organiza el Laboratorio de Innovación Turística de 

la Patagonia tiene como objetivos dar a conocer las oportunidades y desafíos que se abren 

con los cambios normativos que brinda la nueva Ley SBAP en Chile y el nuevo contexto 

nacional en torno a la conservación y el turismo en Áreas Protegidas, así como las estrategias 

para fortalecer el desarrollo pertinente del turismo en la región. 

 

Se presentan las claves de la planificación y gestión del Turismo: Innovación, Gobernanza e 

Inteligencia, incitando una mayor participación de las comunidades locales, como factores 

decisivos para fortalecer la relación entre conservación y turismo sustentable.  

 

El seminario busca crear una Alianza Regional que sea referente en Gobernanza turística, 

promoviendo la participación de las comunidades locales en el desarrollo de la 

conservación, el turismo sustentable y otras actividades económicas en áreas protegidas y 

sus zonas aledañas. 

Convocan 
Universidad Austral de Chile, Gobierno Regional de Aysén, SERNATUR, 

CONAF y ProAp. 

Organizan 
Laboratorio de Innovación Turística de la Patagonia, Sistema de Inteligencia 

Turística de la Patagonia, SERNATUR Aysén y ProAp. 

Colaboran 
CIEP, CORFO, Fundación Manfred Max Neef, Corporación de Turismo de 

Cerro Castillo, A.G. Los Torreones y Asociación Indígena Rakiduamtun. 

Fecha Jueves, 8 de Mayo de 2025 

Duración 09:30 a 13:00 hrs. y 15:00 a 17:30 hrs.  

Lugar 
Salón Padre Antonio Ronchi, Gobierno Regional de Aysén. 

Calle Ejército N° 405, Coyhaique 
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PROGRAMA 

08:30 – 09:30 Acreditación y Café de Bienvenida 

INAUGURACIÓN 

09:30 – 09:50 

 Palabras Prof. Mario Brito, Director Campus Patagonia. 

 Palabras Sr. Ronald Valenzuela, Director Regional de CONAF Aysén 

 Palabras Sr. Claudio Montecinos, Director Regional de SERNATUR Aysén 

 Palabras Sr. Yoal Díaz, Seremi Medio Ambiente. 

 Palabras Dr. César Guala, Programa Austral Patagonia. 

 

09:50 – 10:10 

PRESENTACIÓN INAUGURAL 

 Sr. Marcelo Santana, Gobernador Regional de Aysén. 

 

INNOVACIÓN EN EXPERIENCIAS TURÍSTICAS 

10:10 – 11:10 

Presentación: Laboratorio de Innovación Turística de la Patagonia.  

Expone: 

 Dr. Guillermo Pacheco, Director del Laboratorio de Innovación Turística 

de la Patagonia.  

 Sr. Nibaldo Calderón - Parque cultural y arqueológico Paredón de Las 

Manos – Museo Escuela.  

 Sra. Teresa Vásquez - La Ruta del Choike. Comunidad Mapuche -

Tehuelche Saihueque. 

 Sr. Andrés Agüero - Guías del Avellano TTOO. 

 

11:10-11:30 Preguntas y respuestas 

11:30 Receso Café 

ESTRATEGIAS DE GOBERNANZAS TURISTICAS LOCALES 

11:45 – 13:00 

Presenta: Dr. Adriano Rovira 

 

Panel: ¿Cuáles son las claves para una Gobernanza Sustentable? 

 Sr. Gustavo Rodríguez, Agrupación de Turismo Los Torreones. 

 Sr. Ignacio Carrasco, Corporación de Turismo de Villa Cerro Castillo. 

 Sra. Yorka Cheuquian, Asociación Indígena Rakiduantum y Programa 

Intercultural en R.N. Coyhaique. 

 Sr. Carlos Hochstetter, CONAF Aysén.  

 Sra. Germaynee Vela-Ruiz, Estrategia de Comunidades Portal. 

 

13:00 – 15:00 
Receso almuerzo 
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ÁREAS PROTEGIDAS Y NUEVA INSTITUCIONALIDAD 

16:00 – 16:10 

LEY SBAP E INSTITUCIONALIDAD 

Estado actual del turismo en áreas protegidas en Chile. 

Expone: Dr. César Guala, director del Programa Austral Patagonia-

Universidad Austral de Chile. 

 

16:10 – 16:25 

Gestión efectiva de las Áreas Protegidas: Experiencia del Programa Austral 

Patagonia. 

Expone: Lic. Aldo Farías, director de conservación del Programa Austral 

Patagonia-Universidad Austral de Chile. 

 

16:25 – 16:45 

Áreas protegidas y turismo: Avances y desafíos en la implementación del 

SBAP. 

Expone: Sr. Leonardo Latorre, Jefe de División de Fomento e Inversión de la 

Subsecretaria de Turismo.  

 

16:45 – 18:00 

PANEL DE CONVERSACIÓN: Turismo en áreas protegidas, panorama y 

proyecciones en la región de Aysén. 

Modera: Dr. César Guala, director ejecutivo del Programa Austral Patagonia-

Universidad Austral de Chile. 

Participan:  

 Representante Gobierno Regional de Aysén 

 Sr. Yoal Díaz, Seremi de Medio Ambiente Aysén,  

 Sr. Carlos Hochstetter, CONAF Aysén.  

 Sr. Marcelo Jélvez Cárdenas, Alcalde de la I. Municipalidad de Río 

Ibáñez. 

 

18:00 
Palabras de Clausura 

Foto oficial Seminario y Café de Cierre 

INTELIGENCIA TURÍSTICA DE LA PATAGONIA 

15:00 – 15:45 

 

PANEL: INTELIGENCIA TURÍSTICA DE LA PATAGONIA 

 Dr. Pablo Szmulewicz. Director del Sistema de Inteligencia Turística de la 

Patagonia. 

 Sr. Edmundo Vásquez.  Sistema de Información Turística - Región de 

Aysén: Un proceso territorial. 

 Dra. Trace Gale. Centro de Investigación en Ecosistemas de la 

Patagonia (CIEP). 

 Sr. Patricio Segura. Modelo de Gestión para un “Observatorio de 

Turismo Sustentable y Cambio Climático” en la ZOIT Chelenko: Una 

propuesta desde el territorio. 

 

15:45 – 16:00 Preguntas y respuestas 
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